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Still und heimlich in die Energiearmut

Die Selectra Osterreich GmbH prdsentiert Studie zur Energiearmut in Osterreich und Europa

e Rund 268.000 Menschen in Osterreich kénnen ihren Haushalt nicht ausreichend
beheizen

e Jeder flnfte Mensch in Europa lebt in Energiearmut

e Innurvier EU-Landern gibt es Gberhaupt eine Definition fur den Begriff Energiearmut

e Iminternationalen Vergleich mangelt es in Osterreich an kreativen Losungsansatzen

Wien, Montag, 26. Februar 2018. Osterreich ist aktuell von einer Kaltewelle historischen Ausmafes
konfrontiert. Aufgrund der frostigen Temperaturen wird das Thema ,Energiearmut® heils diskutiert,
welches nicht nur Menschen in Entwicklungsléndern betrifft. Laut RAPPEL, einer Organisation gegen
Energiearmut, sind in Europa zwischen 50 und 125 Millionen Menschen davon betroffen. Um diese
Situation zu verbessern, wurden in Europa verschiedene Initiativen ins Leben gerufen. Verfolgt wird dabei
ein Ziel: Die Zahl der Menschen, die unter Energiearmut leiden, zu verringern. Doch was genau bedeutet
Energiearmut? Gegenwaértig haben nur vier Lander in der Europdischen Union diesen Begriff definiert. Das
sind: das Vereinigte Konigreich, Irland, Frankreich und Zypern, die allesamt unterschiedliche Definitionen
festlegen. Laut der britischen Regulierungsbehérde OFGEM gibt es drei Hauptpfeiler, auf denen dieser
Begriff basiert. Das sind: Haushaltseinkommen, Haushaltsenergieanforderungen und Energiepreise. Fur
den GroRteil der Lander ist der Ansatz jedoch viel allgemeiner, weifs Samantha Tady, Geschéftsfihrerin
von Selectra Osterreich GmbH. ,In Osterreich gibt es keine Unterscheidungen bei dem Begriff ,Armut. Die
verschiedenen Symptome, wie Energiearmut, werden dahingehend gleichbehandelt. Hier ist eine
Differenzierung dringend notwendig. Mit unserer Studie wollen wir Lésungsansétze bieten und nochmals

auf dieses Thema aufmerksam machen.”

268.000 Menschen in Osterreich leben in Energiearmut

Die Selectra Osterreich GmbH bleibt ihrem Anspruch als kundennahe Energievergleichs- und
Informationsplattform in Osterreich treu. Die Studie zur Energiearmut zeigt, dass rund 268.000
Osterreicherinnen und Osterreicher nicht im Stande sind ihren Haushalt ausreichend zu beheizen. ,Wir
sind tagtaglich mit Situationen konfrontiert, in denen unsere Kundinnen und Kunden nicht wissen, wie Sie
die nachste Teilzahlung decken sollen. Allein im Jahr 2015 registrierte die E-Control bei den

Haushaltskunden 2.509 Abschaltungen bei Strom und 5.970 Abschaltungen bei Gas.
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Gerade im Winter wird das zu einem grofsen Problem. Frankreich ist uns einen Schritt voraus und verbietet
Stromabschaltungen tiber die Wintermonate, so Tady. Im europaischen Vergleich bietet Osterreich wenig
Losungsansatze zur Linderung von Energiearmut. ,Bei knapp 3 Prozent der betroffenen Bevolkerung
scheint es sich um ein vergleichsweise kleines Problem zu handeln. Wir sehen das ein wenig anders.

Immerhin sind rund 270.000 Menschen in Osterreich betroffen.*

Initiativen in Osterreich

Im Durchschnitt geben Osterreicherinnen und Osterreicher rund 137 Euro pro Monat fir ihre
Energierechnung aus, was ca. 4,7 Prozent der monatlichen Ausgaben darstellt (2012 Statistik Austria
Report). Die Liberalisierung des dsterreichischen Energiemarktes war mitunter die erste Malsnahme, um
dem Preismonopol der regionalen Energieanbieter entgegenzuwirken. Trotz Marktliberalisierung wird der
Osterreichische Markt in einigen Aspekten reguliert, zum Beispiel im Bereich Energiezufuhr, um
einkommensschwache Haushalte vor einer eventuellen Strom- und Gasabschaltung zu schiitzen. Derzeit
haben Konsumenten die Moglichkeit ihren Standardstromzéhler mit einem Prepaid-Zahler
einzutauschen. Diese Malnahme soll Haushalte mit Zahlungsschwierigkeiten davor bewahren,
Schuldenberge bei Energieanbietern anzuhaufen. Aktuell gibt es in Osterreich keine finanzielle
Unterstitzung auf nationaler Ebene. Armut ist in Osterreich ein allumfassendes Konzept, Energiearmut
hat keine unabhangige Definition. Losungsansatze werden auf regionaler Ebene zur Verfigung gestellt

durch Bundeslander, Gemeinden, Hilfsorganisationen und Sozialversicherungsanstalten.

Verschiedene Losungsansatze in Europa

Die von Selectra Osterreich GmbH in Auftrag gegebene Studie zeigt zielfiihrende Losungen in
verschiedenen europdischen Landern. In Spanien darf Haushalten, die durch staatliche Sozialleistungen
unterstitzt werden, unter keinen Umstanden die Stromzufuhr gekappt werden. Wenn in GrofRbritannien
die Durchschnittstemperatur an sieben aufeinanderfolgenden Tagen unter 0 Grad liegt, erhalten
einkommensschwache Haushalte einen Heizkostenzuschuss bis zu 25 Pfund. Einen weiteren
Losungsansatz bietet Frankreich, das ein spezielles Rabattsystem entwickelt hat. Es profitieren
finanzschwache Haushalte, die im Zuge der Steuererklarung automatisch, also ohne Antragsstellung,
einen Rabatt in Hohe von bis zu 227 Euro erhalten.

Portugal hat umfangreiche Rabatte in Form von Sozialtarifen eingeflihrt, die bis zu 32 Prozent der Strom-
und Gasrechnung ausmachen kénnen. Einen speziellen Sozialtarif bietet Italien. Differenziert wird hier bei
der Ermaléigung zwischen Stromkunden mit besonderen medizinischen Bedurfnissen und Strom- bzw.
Gaskunden mit geringem Einkommen. ,Es gibt zahlreiche europadische Initiativen gegen Energiearmut,

von denen Osterreich profitieren kdnnte*, ergéanzt Tady abschliefend.



Die Studie ,Europdische Losung gegen Energiearmut” finden Sie unter:

https://selectra.at/news/energie/energiearmut-europa-und-oesterreich-vergleich

Mehr Informationen zu Selectra Osterreich finden Sie unter: selectra.at

RUckfragehinweis zur Presseinformation:

Martina Strasser, Selectra Osterreich GmbH

E-Mail: martina.strasser@selectra.at

Mobile: +43 664 32 34 848

Selectra Osterreich GmbH st ein Start-Up-Unternehmen im Energiebereich, dessen Kerndienstleistung ein
Osterreichweiter Anmelde- und Wechselservice fiir Strom und Gas ist. Neben persénlicher telefonischer Beratung betreibt
Selectra Osterreich unter anderem die Webseite selectra.at, die ein breites Spektrum an Informationen (iber den
Osterreichischen Energiemarkt bietet. Das Start-Up wurde im April 2016 von Samantha Tady in Zusammenarbeit mit
dem franzésischen Start-Up-Unternehmen Selectra SARL gegriindet.
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